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So gestalten Sie wirksame Zielvereinbarungen in der Apotheke
von Dr. Guido Mareck, Direktor des Arbeitsgerichts Dortmund

MUSTERFORMULIERUNG / Zielvereinbarung in der Apotheke

Zielvereinbarung zwischen der Apotheke A und Frau Mustermann, PTA

Zielzeitraum: 01.07.2025 bis 31.12.2025

Ziel: Steigerung des OTC-Umsatzes im Bereich Phytopharmaka um 15 Prozent im Vergleich zum Vorjahreszeitraum

Messgrundlage: Warenwirtschaftssystem XXX – Monatsvergleich

Zielerreichung: Zielerreichung zu 100 Prozent, wenn der Umsatz im Dezember 2025 kumuliert 15 Prozent über dem Vergleichszeitraum liegt

Prämie: Bei vollständiger Zielerreichung wird eine Einmalzahlung in Höhe von 500 Euro brutto fällig, die mit dem Gehalt im Januar 2026 zu zahlen ist.

Teilerreichung: 
· Bei 50 bis 99 Prozent Zielerreichung erfolgt eine anteilige Auszahlung der Prämie entsprechend der Zielerreichung.
· Bei einem Zielerreichungsgrad von über 100 Prozent erfolgt eine entsprechend anteilig erhöhte Prämienzahlung.
· Bei einem Zielerreichungsgrad von unter 50 Prozent entfällt der Anspruch auf Prämienzahlung vollständig.

Regelmäßige Überprüfung: Die Überprüfung erfolgt in den monatlichen Meetings.

Ich habe die Zielvereinbarung gelesen und akzeptiere diese.
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	Wichtiger Hinweis: Der Inhalt ist nach bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt worden. Die Redaktion prüft ihn regelmäßig und passt ihn gegebenenfalls an. Gleichwohl schließen wir Haftung und Gewähr aus, da die Materie komplex ist und sich ständig wandelt. Muster dienen als Vorlage und sind individuell anzupassen.

Haben Sie noch Fragen? Schreiben Sie uns: kontakt@iww.de
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Praxiswissen auf den Punkt gebracht.
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